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Charita Zlin

Vznik a poslani

Charita Zlin je nestatni neziskova organizace, kterd se zabyvéa socialni, zdravotni,
charitativni a humanitarni ¢innosti ve Zlin¢ a Zlinskem kraji. Byla ziizena
olomouckym arcibiskupem Mons. Janem Graubnerem v ¢ervnu roku 1991, jako
ucelové zarizeni fimskokatolické cirkve. Pravné je Charita Zlin samostatny subjekt,
zaclenény do organizacni struktury Arcidiecézni charity Olomouc. Je c¢lenem
Charity Ceska republika a skrze ni je zapojena do mezinarodnich spolecenstvi
kiest'anskych organizaci Caritas Europa a Caritas Internationalis.

Poslanim zlinské Charity je prakticka a konkrétni pomoc lidem v télesné, duSevni
nebo socialni nouzi. Je to sluzba poskytovana c¢lovéku bez ohledu na jeho
narodnostni a rasovou prislusnost, socialni postaveni nebo naboZenské vyznani.
Cilem konani Charity Zlin je dastojny Zivot pro kazdeho ¢lovéka v kaZzdé situaci.

Muj (ne)obycéejny den

Mozna bych mél zacit tim, co je to vlastné neobycejny den. Je to urcité den, ktery se
vymykéa z bézného chodu pracovniho, nebo i volného dne. A ¢im se ten den, nebo
spiSe vecer, vymykal z vecera bézného? Byli jsme s manzelkou v kavarng, kde hrala
Ziva hudba, cozZ je bohuzel samo o sobé neobycejné, ale neni to to, co mne zaujalo.
Ten vecer za mnou priSel ¢lovék a podékoval za to, Ze jsme mu v jistém okamziku
pomohli. KdyZ jsem nad tim zacal piemyslet, tak jsem si uvédomil, Ze jsme mu
prispéli pomérné malou ¢astkou, za coZz mi hned v dobé pomoci dékoval. A kdyZz me
potkal osobn¢, opét podékoval. Mozné se to zda byt samoziejmé, ale neni to tak
automatické. A casto se stava, Ze i ti, jimz pomuazeme vyraznéjSim zptsobem, nijak
nereaguji. Kdyz ddm na jednu stranu Usili, které je potrebné k zajisténi prostiedki
na pomoc potiebnym a jak casto se setkdm s podékovanim, tak je to dosti neumeérne.

Ja ale nemam problém s tim, kdyZ mam nékomu podékovat. A jsou to piedevsim mé
kolegyné a kolegové, ktetri odvadéji skvélou préci a bohuZel se také stretavaji
s podékovanim mnohem meéng, nez by si zaslouZili.

Drahé kolegyné¢, kolegove, dovolte, abych Vam velmi podékoval za Vasi praci, bez
niz by spousta lidi zustala ¢asto v neteSitelné situaci.

Musim také podeékovat vsem, kteti jakymkoliv zpisobem nam pomahaji k tomu,
abychom my mohli pomahat.

Vlastimil Vajd’ak, ieditel, Charita Zlin
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Dopis dékana
Vazeni a mili pratelé, pracovnici Charity Zlin,

vzdycky, kdyz sleduji vasi praci, vidim vedle profesionalnich ukola také zvlastni
hodnotu mezilidskych vztahu. Nejste v kontaktu pouze s potiebnymi, ale také
s pribuznymi, stavate se tak v doméacnostech a pecovatelskych domech ktizovatkou
tisict vztaha, které vyZaduji pozornost, kompetenci a utéchu.

Snazite se chépat potreby klienta v situacich, jimiZz pravé prochazeji. Vzhledem
k jedine¢nosti kazdé situace nestac¢i se drZet jen postupt a metodik, ale piedevsim
vnimat hlas srdce. VasSe profese z vas ¢ini ,,odborniky v lidstvi*, jejichz dkolem je
polidsténi rozbité spolecnosti, kterd priliS casto nechava na okraji ty nejslabsi
a zajima se pouze o ty, kdo ,,néco znamenaji“ nebo odpovidaji kritériim vykonnosti
¢i zisku.

Jezi§ ndm ukazuje pristup k ¢loveku, jehoZ syntézou je laska k bliznimu. Dotyka se
malomocného a zmenSuje tak vzdalenost k nému, aby nebyl uz vydélen z lidského
spolecenstvi a skrze toto prosté gesto zakusil blizkost samého Boha. Jezi§ tedy
nedava pouze fyzické zdravi, nybrz dotyka se srdce a malomocny tak je nejen
uzdraveny, ale citi se také milovany. Pamatujte na tento piibéh, kdyZ se setkavate
s potrebnymi a nemocnymi lidmi. Laskyplnd piitomnost je ,klicem*™ k pochopeni
potiebnych lidi a je také vzacnym Iékem pro jejich uzdraveni.

V nérocné sluzbé ale pamatujte také na sebe a nenechte se zcela pohltit a vycerpat
svou praci, protoze byste mohli prijit o nezbytne sily a vyrovnanost. A protoze jde
vzdy o oboustrannou komunikaci, rdd bych se také obratil k ptijemcam sluZeb.
Nepovazujte sluzbu charitnich pracovnika za automatickou. Bud’te lidsky pozorni
ke vSem, kteti vam slouzi. Obracejte se na né s prosbou bez naroku samoziejmosti
a neocekavejte pouze, Ze se na vas budou usmivat, nybrz sami vénujte ismev tomu,
kdo se o vas staré.

S pianim vSeho dobrého od Pana

P. Josef Rosenberg,, dékan a farar, Rimskokatolicka farnost Vizovice
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Charita Zlin

Organizaéni struktura

Charita Zlin Stiedisko projekti a PR

BureSov 4886, 760 01 Zlin BureSov 4886, 760 01 Zlin

telefon: 577 224 050 telefon: 603 491 601

e-mail: info@zlin.charita.cz e-mail: info@zlin.charita.cz
www.zlin.charita.cz www.facebook.com/CharitaZlin

Bankovni spojeni: ¢.0. 1400878319/0800 www.instagram.com/charitazlin/

CS, a.s., Zardmi 4463, 761 65 Zlin www.twitter.com/CharitaZlin

Vlastimil Vajd’ak, ieditel Ing. Pavla Romanakova, vedouci stiediska

Ekonomické a personalni stiredisko
ZaleSna 1/4057, 760 01 Zlin, telefon: 731 681 100, e-mail: eko@zlin.charita.cz
Lubo$ Klobusicky, vedouci ekonom

Ob¢anska poradna Charity Zlin (socialni sluzba od 2006/09)
ZaleSna 1/4057, 760 01 Zlin, telefon: 739 245 973, e-mail: poradna@zlin.charita.cz
Bc. Jana Strouhalovd, vedouci sluzby

Domovinka - centrum dennich sluzeb pro seniory Charity Zlin (sociélni sluzba od 2006/01)
ZaleSna 1/3222, 760 01 Zlin, telefon: 734 435 386, e-mail: cds@zlin.charita.cz
Bc. Kamila Slezékova, DiS., vedouci sluzby

Charitni domov pro matky s détmi v tisni Zlin (socialni sluzba od 1997/06)
SNP 4789, 760 05 Zlin, telefon: 605 234 965, e-mail: chd@zlin.charita.cz
Mgr. Eva Danielov4, vedouci sluzby

Charitni pec¢ovatelska sluzba Zlin (socialni sluzba od 1991/06)
Z&leSna 1/3222, 760 01 Zlin, telefon: 737 736 154, e-mail: chps@zlin.charita.cz
Mgr. Zderika VI¢kova, vedouci sluzby

Charitni oSetfovatelska sluzba Zlin (zahajeni ¢innosti 1991/06)
Zalesna 1/4057, 760 01 Zlin, telefon: 737 203 357, e-mail: chos@zlin.charita.cz
Mgr. Sona JaroSova, vedouci sluzby

Duchovni ¢innost Charity Zlin (zahajeni ¢innosti 2009/02)
ZaleSna 1/4057, 760 01 Zlin, telefon: 731 646 933, e-mail: pastorace@zlin.charita.cz
Noela Frolkov4, pastoraéni asistentka, pracovnice Arcibiskupstvi olomouckého

V roce 2017 byl pramérny evidencni stav zaméstnanct 62 osob, pramérny prepoéteny stav
41 Gvazek; z toho v piimé péci 25,79 Gvazka a vSeobecna sestra 6,82 Gvazka.

Vsichni pracovnici organizace se ztotoziuji s Kodexem Charity Ceska republika a Charity Zlin.
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Ocenéni pro pracovniky Charity Zlin

Michaela Rafajova, Rad Elisky Piemyslovny
(10.2017) ocenéni bylo piedano Zzendm z nejrazngjSich
oblasti spolec¢enského Zivota z rukou prezidenta
Nadac¢niho fondu Elisky Piemyslovny jiz po tieti.
»KdyZ jsem slySela, jaké Zeny ocenéni piebiraji, byla
jsem v Gdivu. Nezakladam Skoly, nejsem spisovatelka,
ani verejné znama a presto jsem tady a piebiram
takovéto podékovani za svoji praci. Uvédomila jsem
si, jak je to pekné, Ze mne Charita Zlin na cenu
nominovala. Citila jsem se opravdu moc dobie a rekla
si, Ze bych méla ve svém Zivoté take ‘néco‘ udélat,”
sverila se sprvnimi dojmy pani Michaela, ktera
ocenéni vnima jako podekovani celému kolektivu
zlinské pecovatelské sluzby a doplnila: ,,Dnesni den
byl plny emoci. Nejvice mne zasahnul piibéh pani
doktorky Tatjany Horakové, silnym okamzikem byl
jisté i spolecny piednes ceské statni hymny v zavéru
setkani. A pak take, pritel mi fekl, Ze je na mne hrdy.*

Dagmar Kubinova, Pracovnik roku Charity Zlin
(12.2017) ocenéni ‘Ruka podana v nesnazich®, které
symbolizuje objimajici polStaf, bylo piedano prvné
v historii organizace. ,,Vim, Ze kazdy by tuto praci
délat nemohl, ale ja se rada staram o lidi, kteti pomoc
potiebuji. Pecuji prevazné o seniory, kteri maji
nejraznéjsi problémy a ja se vZdy snaZim nejen dobie
vykonat poZadovanou péci, Ukon, ale také piinést
dobrou naladu. Prace v terénu je riznoroda, nejednou
musim rozhodnout na misté, co je pro daného ¢lovéka
vhodné. A urcité¢ to neni prace jednoducha. Denné
mne ale motivuje to, Ze ‘mi* Klienti ¢ekaji, teSi se na |
mne, potiebuji podporu,” fekla o sobé pani Dagmar
a jednim dechem dodala: ,,Bez nasi pomoci, myslim
nas, zlinské charitni pecovatelky, by mnozi z uzivatela
nemohli zustdvat doma. Vzdy mne hodné zasahne, kdyz se zhorsi zdravotnl stav
¢lovéka, nebo odejde navzdy. Ale takovy je Zivot a ja, abych mohla délat tuto
krasnou, naplnujici a obohacujici praci, se s tim musim vyrovnat.”
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Charita Zlin

Obéanska poradna Charity Zlin

Poslanim sluzby je poskytovat podporu a pomoc obcanuam, jejichz socialni
a zdravotni stav je pro né momentalné omezujici a kteri svou nepriznivou Zivotni
situaci vnimaji jako neodkladnou a nemohou ji zvladnout vlastnimi silami.

Cilem Obcanské poradny Charity Zlin je pomahat lidem sSit situaci aktivne
a efektivne, prostrednictvim poradenstvi prispivat k informovanosti o jejich pravech
a podporovat je pri vyjadrrovani jejich opravnenych zajmi a potreb. Poradenstvi je
obcanum poskytovano v poradné, ale také v jejich prirozeném prost/edi a podili se
na jejich socialnim zaclenéni, nezavislosti a samostatnosti.

Sluzba je od roku 2006 poskytovana v pracovni dny ambulantni i terénni formou
v poétu minimalné devatenact intervenci za tyden, a to na zakladé ustni smlouvy.
Prekazkou k piijeti maZze byt mimo jine skute¢nost, Ze dotaz uZivatele je v rozporu
s poslanim sluzby ¢i naplnéné kapacita.

Zakladnimi ¢innostmi poskytované sluzby jsou zprostredkovani kontaktu se
spolecenskym prostiedim, socidlné terapeutickd cinnost, pomoc pfti uplatnovani
prav, opravnénych zajmu a obstaravani osobnich zalezitosti. Sluzba se zabyvéa
piedevsim tématikou socidlniho zabezpeceni, socialni podpory a sociadlni péci,
lidskych prav, pracovné - pravnich vztahu, bydleni, vzdélavani, rodiny
a mezilidskych vztaht a tzv. dluhovych pasti.

Sluzba poméaha lidem bez rozdilu véku, rasy, pohlavi, postizeni, nabozenského
vyznani, sexudlni orientace, politické prislusSnosti, a to zdarma. SluZba reaguje na
tizivé situace v Zzivoté obcant. Sluzba respektuje soukromi, dodrZuje préava
uzivateld. Sluzba neteSi uzivateliv problém za n¢j, ale poskytuje mu oporu, ktera
prispiva k rychlému a efektivnimu vyieSeni jeho Zivotni situace vlastnimi silami.
Sluzba je jedine¢nd formou poskytovani - prichazi i do doméacnosti uZivatelu.
Sluzba poskytuje odbornou profesionalni ¢innost dle zakona 108/2006 Sb.
0 socialnich sluzbach v platném znéni. Sluzba je stdle vice vyhledavanou seniory,
rodinami i samoziviteli. Sluzba umi také zajistit materialni pomoc.

SluZzba cti své zésady — nezavislost, nestrannost, diskrétnost, respektovani, které
vychéazeji z Etického kodexu ob¢anskych poradct a Asociace obc¢anskych poraden.

Sluzbu v daném roce vyuzilo 275 uZivatela, poskytnuto bylo celkem 953 intervenci.

Dotace na provoz Obc¢anské poradny Charity Zlin v roce 2017 poskytl Zlinsky kraj
z programu Zajisténi dostupnosti socidlnich sluzeb na Uzemi Zlinského kraje
a programu Priority Zlinského kraje, obé pro rok 2017, statutarni mésto Zlin a darci.
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Muj (ne)obyéejny den v odborném socialnim poradenstvi

Zacin novy pracovni den. T¢Sim se na nové uZivatele
a cestou premyslim, jak se asi daii tém, kterym jsem
v minulosti poradil, podpofil je. Pfemitam, zda se pani
Jan¢ podarilo nalézt vhodné bydleni, po tom, co méla §
byt vystehovana z najemniho bytu, ¢i jestli ziskala
pani Petra s rodinou kyZené socialni davky a manzel
zameéstnani, napada mne, jestli dodavatel energii ptijal
Zdenkovu vypovéd’ smlouvy.

Situaci klienta se snazim vnimat empaticky a do urcité
miry proZivat starosti s nimi, v rozumné miie. Dokazu
relaxovat, ale motor dobrého pocitu ze snahy pomaoci,
ktery mne Zene pracovnim dnem, mi pomaha.

Dopoledne poradnu navstivily postupné dvé damy. Po
jejich odchodu jsem presveédéen, Ze jsem jednani vedl
dobie. T&Si mne, Ze obé odesly s radosti. VVSeobecné
mne napliuje zména, kterd je u klienta patrna, totiz to,
Ze dokadzi postupné samostatngji celit Zivotnim
vyzvam a strastem, boji v neptiznivé situaci.

Musim ale pfiznat, Ze ma préce je i mén¢ veseld. To
pokud neni vychodisko z vleklé krize klienta (hlavné 1
téch zadluZenych). Téchto pifpadi je viak nastésti jen &
malo. | presto si ale tikam, Ze u kazdého ¢lovéka muze
nastat obrat kdykoliv v jeho Zivotni draze. Take vétim,
Zze i dalsi lide, se kterymi se setkdvam, byt
v momentaln¢ bezvychodné situaci, naleznou lepsi
feSeni a svoji situaci zvladnou. Ta snaha jim pomoci
k dobrému cili, mé tedy vZdy povzbuzuje.

K mé praci neodmyslitelné patii administrativa. | kdyz
neni tak zazivna, jako setkdvéni s klienty, délam ji
peclivé. Dbam, aby kaZzda véta, kterou o klientech pisi,
byla objektivni, s citlivym ptistupem k ¢loveéku. VZdyt
za kazdym jedincem se skryva vyjimecna osobnost s
vyjimeénymi osudy, s jedine¢nou Zivotni cestou, coZ i mne lidsky posouva. Co je
v Zivoté vic, nez se ucit ze zkuSenosti starSich, ze zkuSenosti rozli¢nych osuda a
povah. A i diky tomu mne kazdy den napliuje. Mgr. Pavel Hanke
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Charita Zlin

Domovinka — centrum dennich sluzeb pro seniory

Poslanim sluzby je poskytnout seniorzzm dzstojnou pomoc a podporu k nezavislosti,
tim vyloucit setrvani v nepriznivé situaci a predchéazet tak jejich izolaci.

Cilem sluzby je posileni schopnosti a dovednosti, podpora k samostatnosti,
aktivizace, motivace a podnécovani, pomoc pri /eSeni osobnich problémiz, duchovni
podpora, vytvoseni prijemného rodinného prostredi a zajisteni denni péce v dobé,
kdy rodinni prislusnici vykonavaji sva zamestnani.

Sluzba je od roku 2006 poskytovana v pracovni dny ambulantni formou maximalné
deseti senioraim, a to na zakladé pisemné smlouvy. PrekdZkou k prijeti muaze byt
mimo jiné zdravotni stav zajemce ¢i naplnéna kapacita.

Zakladnimi ¢innostmi sluzby jsou pomoc pii osobni hygieng, poskytnuti stravy,
pomoc pii uplatnovani prav, opravnénych zajma a pii obstardvani osobnich
zalezitosti, socidlné terapeuticka cinnost, vychovné, vzdélavaci a aktivizaéni
¢innosti a zprostiedkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim (cviceni paméti,
teélesnd cviceni, multismyslova relaxace, vytvarné cinnosti, odborné a laicke
piednasky, duchovni podpora, zahradni terapie, prochazky). Fakultativné je
zajiSt'ovana doprava uZivatela do a ze zatizeni v den vyuZiti sluzby centra.

Sluzba zajiStuje péci uzivatelam, ktefi nemohou zustat sami ve své domacnosti, za
Uhradu dle aktualniho sazebniku. SluZzba reaguje na akutni i chronické tiZivé ¢i
krizové zdravotni a socialni situace v jejich Zivoté. Sluzba realizuje predstavy
uzivatele o prabéhu a naplni jeho pobytu v zatizeni. Sluzba, v ramci moznosti,
iniciuje a motivuje uzivatele k samostatnosti. Sluzba umoziuje senioram travit ¢ast
dne ve spole¢nosti vrstevnika. Sluzba pomaha rodinam, které pecuji o své blizke.
Sluzba je jedinecnd svym rozsahem na Gzemi meésta Zlina. Sluzba poskytuje
odbornou profesionalni ¢innost dle zékona 108/2006Sb. o socialnich sluzbach
v platném znéni. Sluzba je stale vice vyhledavanou seniory i jejich rodinami. Sluzba
stoji pIn¢ za svym mottem: ,,Neni dobré, aby ¢lovék byl sam*™.

Sluzba cti své zadsady — individualni pristup, respektovani soukromi, diskrétnost,
nestrannost, dodrzovani lidskych prav, dustojné prostiedi.

Sluzbu v daném roce vyuZilo 36 uZivatela, pramérna denni ndvstévnost 9 osob.

Dotace na provoz Domovinky — centra dennich sluzeb pro seniory Charity Zlin
v roce 2017 poskytl Zlinsky kraj z programu Zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb
na Uzemi Zlinského kraje a programu Priority Zlinského kraje, obé pro rok 2017,
statutarni mésto Zlin a darci.
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Muj (ne)obyé€ejny den v centru dennich sluzeb

Vstavani je radostné, i kdyZ je patd ranni. TéSim na
uzivatele i spolupracovniky. Zazivam s nimi Stésti.
Mam je neskonale rada. Je to tak silné, ze jim to
musim nékdy fict. Sice ne moc ¢asto, ale vzdyt’ oni to
stejn¢ vedi. Prace mne zkratka naplnuje.

Jest¢ ani nestihnu dovarit ¢aj a vitam kolegyné.
Spole¢né pripravujeme denni mistnost, pak si predame
informace k aktualnimu dni. Ptichazi prvni uzivatelka.
A hned s ismévem sdéluje, Ze i dnes si jde dospat
jesté jeden verS do relaxac¢ni mistnosti. Kdyz jsou
kiesilka v centru zaplnéna, zacindme s aktivitami.

Hned zrana se vénujeme piehledu zpravic¢ek z domova
I ze svéta, cteme tisk, poviddme si co je nového.
K pravidelné zabaveé patii tipovani, kolik lidi slavi
v dany den jmeniny. A je tu ¢as na télesné protazeni,
jak jinak, nez v sedu. To jsme se protahli, okysli¢ili.
A kdyZ zacvicilo télo, nenechdme lenosit ani hlavu.
NapiSu na tabuli nékolik presmycek. Davam jednu
indicii, co by to mohlo byt. Jsou dobii. Casto rébus
rozlusti diive, nez jej dopisu.

A protoZe advent vrcholi a Vanoce jsou za dvermi, po
kratkém odpocinku zdobime stromecek. UZivatelé se
uz tési. Nejen proto, Ze nekteré ozdoby sami vyrabéli.
Pti zdobeni s radosti vzpominaji, jak Ze to bylo diiv,
dojde i na zpivani koled. Je to takové ocekavani
svatec¢niho obdobi, prichodu JeziSe Krista. Stromecek
se opravdu vyvedl. Pied podanim obéda zapalujeme
svice Betlémskym svétlem, které, stejné, jako roky

piedeslé, prinesl jeden z odrostlejSich kolegu skautu.

V poledne uZivatelé usedaji spole¢né ke stolu. Diky
kolegynim mam moznost se tak zvané zastavit. V¢era
vecer jsem prijala zpravu, Ze ma kamaradka vazné e
onemocnéla. Vzalo mné to nemalo. Jsem vdécna, Zze mohu pozédat pastoracni
asistentku o spolec¢nou modlitbu. Je vzdy ochotné nas podpotit. | tentokrat jsem se
zklidnila, je mi lépe. Je to opravdu velkd pomoc. Marcela Vaclavikova
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Charita Zlin

Charitni domov pro matky s détmi v tisni Zlin

Poslanim sluzby je poskytnout p/echodné a bezpecné ubytovani osobam v nepriznivé
socialni situaci spojené se ztratou bydleni. Poskytovani sluzby vychazi
z individualnich potreb osob, podporuje jejich samostatnost a napoméaha k navratu
do bézného Zivota. Prednostné je chranen zajem nezletilého ditéte.

Cilem sluzby je zajiSteni bezpecného zazemi formou prechodného diistojného
ubytovani a podpora ke zvySeni schopnosti obstat v bézném Zivoté.

Sluzba je od roku 1997 poskytovana celoro¢né pobytovou formou vzdy maximalné
deseti dospélym s détmi, na zakladé pisemné smlouvy. Prekazkou k prijeti maze byt
mimo jiné skutecnost, Ze uZivatel zZada sluzbu, kterou zafizeni neposkytuje ci
naplnénd kapacita.

Zakladnimi ¢innostmi sluzby je poskytnuti ubytovani v samostatné bytové jednotce
s kuchynskym koutem a socidlnim zatizenim, pomoc pii zajisténi stravy a pomoc pfi
uplatnovani prav, opravnénych zajmu a pii obstardvani osobnich zaleZitosti.
Azylové ubytovani nabizi i programy zaméiené na aktivizaci uzivatela (socialné-
terapeutickd ¢innost a schazky s nimi), ¢i ty propagacni, oteviené verejnosti, jako
napiiklad upominky naSich tradic nebo odpoledne her a soutézi nejen pro déti.

Sluzba zajistuje bezpe¢nou podporu rodi¢am s nezaopatienymi détmi ¢i téhotnym
Zzenam. Sluzba reaguje na naléhave rodinne ¢i bytove krizové situace v jejich Zivote.
Sluzba iniciuje, v rdmci moznosti, uzivatele k vlastni aktivit¢ a samostatnosti pfi
feSeni nastalé situace. Sluzba motivuje uZivatele k ¢innostem, které nevedou
k setrvani nebo prohlubovani jejich neptiznivé socialni situace. Sluzba posiluje
socialni zaclenovani uzivatele. Sluzba chrani zdjem ditéte. Sluzba pfipravuje
dospélé s détmi na dastojny zpasob Zivota v prirozeném prostredi s minimalni nebo
nulovou zavislosti na socialnich sluzbach. Sluzba poskytuje odbornou profesionalni
¢innost dle zakona 108/2006Sb. o socialnich sluzbach v platném znéni.

Sluzba cti sve zasady — respektovani soukromi a osobnosti uzivateld, vychazeni
z individualné uréenych potieb uZivateli, zachovani lidské duastojnosti, motivovani
uzivatelt k fadné péci o déti, tymova prace personalu.

Sluzbu v daném roce vyuzilo 18 dospélych s détmi; obsazenost bytu ¢itala 89,8 %.

Dotace na provoz Charitniho domova pro matky s détmi v tisni Zlin v roce 2017
poskytl Zlinsky kraj z programu Zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb na Gzemi
Zlinského kraje pro rok 2017, statutarni mésto Zlin a dareci.
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Vyroéni zprava 2017

Muj (ne)obyéejny den v azylovém domé

Po ranni poradé jsme si s kolegyni zakously néco
méalo k snidani a pti tom nakously program letosni
Zahradni slavnosti. Veéfim, ze se bude détem
zamlouvat. Mné se libi zatazeni bodypaintingu.
Kochdm se predstavou, jak wvecer prijdu domu
vymalovana a Sokuju rodinu.

Je ¢as projit domecek. Zaklepu na viechny dvere bytu.
Za jednou z klientek piichazi terénni pracovnice.
Probéhne spolecné jednéni, sladime si vzajemné
individualni plan. Vola maminka s ditétem, zda mame |
volna lazka. Vysvétlim ji situaci a vyzvu k podani
Zadosti o ubytovani. Hura, jdu na obéd.

Postupné do domecku prichazeji ze Skoly deéti.
Sklanim se nad rozmalovanym plakatem a slibuju
piihliZzejicim, Ze za pomoc dostanou néco na zub.
Netusi, ze to budou roztomilé zubni kartacky, ktere
jsme obdrzeli od darce. Po chvili je mi jasné, Ze
s Uklidem budu mit vétsi praci, nez kdybych barvila
sama. No ale zase je to zajimavéjSi o détské napady.
Zasychajici vytvarné dilko piekracuje klient, kterému
jsem slibila, ze se mrkneme na nabidku byta.

Vtom prichazi pani, sniZ jsem hovotila dopoledne.
Spole¢né hleddme oblasti potiebné podpory. Je jich
hodné. Nefunkéni rodina, pritel ji vyhodil z bytu
a pije, rodice nema. Mezitim, co pani place, se jeji
hol¢icka nudi. Davdm ji omalovanky a pastelky. Ve
chvili, kdy je matc¢ina trpélivost u konce, uz mame
nastésti hotovo a mlada Zena odchéazi uklidnéna. Do
toho teSim s klienty pripalené palacinky, pranim
zabarvene pradlo i domaci ukol do anglictiny.

To jsou ale prkotiny. Vzpomindm na den, kdy jsem tu
byla na denni sméné¢ a naSeho nejmladSiho syna
zapomnéla pani na hlidani vyzvednout ze Skolky a ja tento karambol musela
s feditelkou néjak vyiesit na dalku. Stmiva se a te€Sim se domu. Co jsem nestihla
dnes, dokon¢im zitra na no¢ni smené. Mgr. Veronika Klokockova
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Charita Zlin

Charitni pe€ovatelska sluzba Zlin

Poslanim sluzby je poskytnout pomoc a podporu osobam se zdravotnim a telesnym
postiZzenim a senioruzm se sniZzenou sobéstacnosti, ktera vznikla v disledku veku i
nemoci. Sluzba podporuje usili uzivatele setrvat v domacim prost/edi a nabizi
pomoc rodinam, kde se narodily t7i nebo vice déti.

Cilem je zajistit bezpecné a odborné sluzby, zachovat bezny, resp. dosavadni zpiisob
Zivota uZivatele, podporit jeho sobestachost a zmirnit osamelost a bezmocnost,
umoznit, aby uZivatel zistal co nejdéle ve svem domacim prostredi, pripadné
poskytovat péci v dobe, kdy rodinni prislusnici vykonavaji sva zameéstnani.

Sluzba je od roku 1991 poskytovana denné terénni i ambulantni formou,
s okamzitou kapacitou devatenact uZivatela, a to na zékladé pisemné smlouvy.
Prekazkou k prijeti muaze byt skute¢nost, Ze Zadatel nespada do cilové skupiny.

Zakladnimi ¢innostmi sluzby je pomoc pii zvladani béznych ukont péce o vlastni
osobu, pomoc pti osobni hygiené, poskytnuti stravy nebo pomoc pti zajisténi stravy
(v¢. moznosti dochazeni uzivatela do jidelen ve mésté Zling), pomoc pti zajisténi
chodu domacnosti, zprostredkovani kontaktu se spolecenskym prostiedim.
Fakultativné sluzba nabizi dohled nad dospélym uzivatelem sluzby. Jedna se o Ukon
v urcitém casovém Useku, kdy pracovnik sluzby zastoupi pecujiciho rodinného
piisludnika, a to nikoliv pravidelné, ale vyjimeéné a kratkodobé.

SluZba zajist'uje péci senioram, pievazné starSim, osobam s télesnym a zdravotnim
postizenim, rodindm, kde se narodily soucasné tii nebo vice déti, a to do ctyr let
véku téchto déti, dle aktudIniho sazebniku. Sluzba reaguje na akutni i chronické
tizivé ¢i krizove zdravotni a socialni situace v jejich Zivoté. Sluzba iniciuje a
motivuje v ramci moznosti uzivatele sluzby k vlastni aktivité¢ pii feSeni nastalé
situace. Sluzba pomaha pecujicim. Sluzba poskytuje odbornou profesionalni ¢innost
dle zdkona 108/2006Sh. o sociélnich sluzbéach v platném znéni.

Sluzba cti sve zasady — nestrannost, individualni pristup, vzajemna duvéra a pocit
bezpeci, Ucta, empatie, ochota, pratelstvi, respektovani a chranéni prava na
soukromi, dodrzovani lidskych prav a dustojnosti, ochrana osobnich Gdaji, odborna
profesionalni uroven kvalifikovanych pracovniku, spoluprace s rodinou.

Sluzbu v daném roce vyuzilo 357 uzivateli, v terénu se uskutecnilo 26.135 navstév.

Dotace na provoz Charitni pecovatelské sluzby Zlin v roce 2017 poskytl Zlinsky
kraj z programu Zajisténi dostupnosti socialnich sluzeb na Uzemi Zlinského kraje
pro rok 2017, statutarni mésto Zlin a déarci.
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Vyroéni zprava 2017

Muj (ne)obyé€ejny den v terénni pe€ovatelské sluzbé

Od té doby, co jsem se vrétila po materské dovolené,
jsou pracovni rana podobnd. Odvézt mladsi déti
do Skolky a Skoly, coz se obcas zda jako nadlidsky
ukol, pak smér zékladna. T&Sim se na kolegyné.
Nekteré z téch, co mne pied ¢trnécti lety zaSkolovaly,
jsou mymi partackami dodnes.

Prevezmu si informace, ptripravim si vSe potiebné
a mohu vyjet do doméacnosti téch, ktefi naSi podporu
potiebuji. Nejdiive mne cekd pomoc s pravidelnou
hygienou. U prvnich dvou uZzivateld musim vse
zvlédnout pfimo na Iﬁiku jde o lezici seniory Je to

Vv s

Pak pfipravim a podam snidani. Kratce pred polednem
jedu zajistit uklid k pétaosmdesatileté pani, ktera péci
0 sebe zvlada stale sama. UZ kdyZ oteviram dveie, zda
se mi, Ze néco neni v poradku. Pani lezi na zemi
s podivné zapletenyma nohama do domaécich schudka.
Ona se vecer, pred moji navstévou, rozhodla zalévat
kytky na skiini a ony schudky se pod ni, k jeji velké
smule, zaviely. K tomu jesté na sebe vylila cely obsah
konvi¢ky. Musela jsem zavolat na pomoc kolegyni,
sama bych pani nevyprostila. | kdyZ jsme neshledaly
zranéni, sanitka ji do nemocnice piece jen odvezla.

Pres poledne spécham k uzivatelam podat jidlo na
ltZku, ¢i podepfit je pti presunu ke stolu. Odpoledne
doprovodim dva uZivatele pti vytizovani osobnich
zaleZitosti. Pfi tom si poslechnu, ¢im byli a jak se maji
dnes. Je moc zajimavé nahliZet do jejich Zivota.

Myslim, Ze vétSina téch, ktefi se ocitli v t€Zké Zivotni
situaci, se na nas obraceji s védomim, Ze pecovatelky,
které k nim mnohdy i nékolikrat denn¢ dochazeji, se
snazi doprat jim tu nejlepSi péci, jaka je vubec

v domacim prostredi mozna. Proto mam tuto préaci rada. At uz se vracim v zimé
zmrzIa, v lété unavena z horka, nebo treba mokra od deste, jsem spokojena, Ze jsem
Barbora Bridova Jancikova

byla co platna.
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Charita Zlin

Charitni oSetrovatelska sluzba Zlin

Poslanim sluzby je vSimat si pot/eb druhych, a to nejen téch na prvni pohled
patrnych, ale p/edevsim tech nevyrcéenych, usazenych na dusi. K poslani zdravotnich
sester pat/i dokazat cist v ocich a gestech potrebnych a prostrednictvim odbornych
znalosti, zkuSenosti a empatie, umet pomoci nebo alespos zdarné nachazet cesty
k uzdraveni ¢i zmirnéni utrpeni. Toto vSe je vSak teba delat s velkym porozumenim
a Uctou, jak rikala blahoslavend Matka Tereza, patronka sluzby: ,,NeZ delat
vSechno perfekine, tak je lepsi delat chyby z lasky.“

Cilem oSetrovatelské, domaci zdravotni a hospicova péce, je nabidnout
odbornou zdravotni  pomoc  indikovanou  oSetrujicim  leka/em  pacienta
v jeho prirozeném, domacim prostredi, a to i v terminalnim stadiu lecby.

SluZba je od roku 1991 poskytovana terénni formou vzdy maximalné osmi osobam
v dany okamzik, na zékladé indikace praktickym ¢i oSetfujicim lékarem, a to
celoro¢né. Prekazkou k prijeti maze byt mimo jiné naplnéna kapacita ¢i bydliste
mimo dojezd sluzby sjednany s pojistovnou.

Mezi odborné zdravotnické ukony patii pievazy, aplikace injekci a inzulinu, péce
o0 stomie, odbéry biologického materialu, kontroly zamétené naptiklad na obéhovou
kompenzaci ¢i cilené kontroly fyziologickych funkci, oSetfovatelské rehabilitace,
zajisteéni 1écby bolesti a infuzni terapie. VVSeobecné sestry jsou zpusobilé v souladu
s diagndzou stanovenou lékairem edukovat pacienty, ¢i rodiny, v oSetiovatelskych
postupech. Fakultativné je zajiSt'ovano puajcovani kompenzacnich pomacek.

Sluzba poskytuje pacientam, nejéastéji senioram, lidem s fyzickym nebo mentalnim
handicapem, vcetné déti, bezpecné a odborné dkony. Sluzba umoznuje pacientim
zastat ve svém prirozeném prostiedi, coz ma velmi priznivy dopad na jejich
psychicky stav, s jehoZz kvalitou Gzce souvisi take progrese ve stavu fyzickém.
Sluzba provadi odbornou profesionalni péci v souladu s Etickym kodexem
zdravotnického pracovnika, dle individualnich potieb pacienta a jeho momentalniho
zdravotniho stavu. Sluzba zajiSt'uje také komplexni doprovazeni pacienta.

SluZba cti své zasady — odborné a profesionalni troven kvalifikovanych pracovnika,
individualni pristup, vzdjemna davéra a pocit bezpeci, nestrannost, respektovani
a chranéni prava na soukromi, dodrzovani lidskych prav a dastojnost, Ucta, empatie,
ochota, duchovni podpora, spoluprace s lékafi, spoluprace s rodinou.

Sluzbu v daném roce vyuzilo 211 pacientt, provedeno bylo 23.696 vykond.

Provadené akony jsou hrazeny zdravotni pojistovnou, sluzbu podporuji déarci.
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Vyroéni zprava 2017

Muj (ne)obyéejny den v domaci zdravotnické péci

VZdy, kdyZ oteviu dvete nasi sluzby poznadm, zda mne
nektera z kolegyn predstihla. Nepsanym pravidlem je,

Ze prvni prichozi uvati kdvu. Musim pfiznat, Ze ta [

dnedni mi pfijde vhod. S Gderem sedmeé vyrazim do
terénu. Ceka mne deset zastavek u naSich pacientt.

Na prvni z nich provedu pievaz a vyjizdim na okraj
mensi obce, kde srnky davaji dobrou noc. Cestou si
fikam, jake to dnes bude. Stav pacientky se den ode
dne velmi lii. Jednou je to mil& babicka, ktera béhem
naSeho setkani vypravi krasné zivotni ptibehy, jindy je
nevrla, ¢i uzaviena do svého, pro mnohé neznalé
nepochopitelného svéta, odkud ji nema vyznam

vytrhavat. Koneckonct, ani by to neslo. S blizicim se ™

polednem vim, Ze nevynechdm usmévavého, leZiciho
pacienta, za nimz musim vySlapnout 75 schodi.
Pokazdé je pocitam a uklidiuji se, Ze aspon mam
dobrou pohybovou prapravu.

Po poledni pauze zamitim aplikovat inzulin.
Zazvonim, pacientka vykukuje z okna a sdéluje mi, Ze
oteviit dvere dnes nezvladne. Hazi mi klice ze svého
okna. Jeji trefa je presna. Do kanaliza¢ni vpusti. To je
den. V tomto tydnu uZ nékolikaty karambol. Jedna
kolegyné¢ byla svédkem vazné autonehody, druha
naSla promrzlou pacientu ve vané, z niz se nemohla
dostat. A aby toho nebylo malo, z nemocnice nas
vyzvali k prevenci, nebot pacientka, kniz jsme
dochazeli, mé& ve vlasech navstévniky. Vnucka
pacientky pfijizdi s nahradnimi Kklici, jsem zachranéna.

Do kancelare prichdzim spokojend, s pocitem
napInéni. Ted uZ jen v3e zapsat, piedat informace
kolegynim a pripravit potrebny material na dalsi

pracovni den. | kdyZ jde o sobotu, tedy pro mnohé den volny. Mne ale dnes jesté
¢ekd jedna mila ndvstéva. Mistni umelecka zakladni Skola ma na programu koncert
Miriam Brhlacova

vY 7

ucitela a zaku. Jednim z nich je i na$ syn. Moc se tésSim.
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Charita Zlin

Duchovni podpora

Cilem pastoracni sluzby je podpora individualniho duchovniho rozvoje, pomoc pri
hledani odpovedi v otazkach viry, zprostredkovani kontaktu s cirkevnimi autoritami,
prezentace sluzeb poskytovanych Charitou Zlin ve zlinském a vizovickém dekanatu.

Duchovni podpora, poskytovand pracovnici Arcibiskupstvi olomouckého, byla
Vv organizaci zapocata na jare roku 2009. Zakladni ¢innosti je duchovni poradenstvi,
piedavani krestanskych hodnot, poradani duchovnich setkéni, zprostredkovani
kontaktu s knézimi, koordinace prace farnich dobrovolnych stredisek a dalSi
zajmove aktivity. S pastoracni asistentkou se tedy setkavaji pracovnici, uzivatelé
sluzeb i veiejnost, pod jeji kiidla patti technické zajisteéni Postni almuzny.

StFipky z pastoraéni sluzby

Postni almuzna — dobrovolna duchovni formace ve farnostech. Penize za pozitky,
odieknuté béhem postni doby, vlozi lidé do pokladnicky. Ta se na konci postni doby
v kostele otevie. Zapojené farnosti vyuZziji, prostrednictvim charity finance tam, kde
je potieba. Vytézek postni almuzny v dékanatu Vizovice a Zlin ¢inil 125.842 K.

Svaty Hostyn — na tradi¢ni kvétnovou pout’ vyjelo tradiéné na dvé stovky poutnika,
kteti cestu autobusem tradi¢né obohatili modlitbou raZzence a ne méng tradicné
i zpévem marianskych pisni. Mnohymi Gc¢astniky byl uz zajezd netrpélivé oc¢ekavan,
protoze nemaji jinou moznost, jak se na oblibené poutni misto dopravit.

Kontejner pro Haiti — tii sta sedm kilo ddmského oSaceni, 131 kilogramu détskych
svrSku a 105 kg odéva panskych. K tomu témér pal metraku obuvi, 143 kila latek.
A navrch 13 kg hracek. Secteno, podtrzeno, k nasledné prepravé do Karibiku je ze
Zlina odvezeno 744 kg oSaceni a jako tieSinka na dortu ctyti Slapaci Sici stroje.

Hora Matky Bozi — pét desitek poutnikia vyjelo za modlitbou, ale i poznavanim na
sice po vétSinu roku chladné, ale o to vice kouzelné misto nasi zemg, jimZ jisté
marianské poutni misto, nachazejici se nad méstem Kraliky nedaleko statni hranice
s Polskem, pod Kralickym Snéznikem, bezpochyby je.

Vanoéni balicek — projekt Arcidiecézni charity Olomouc. Ta méa predem
vytipované déti z détskych domovt a socidlné slabych rodin na Ukrajing, jimz
jednotlivci ¢i kolektivy, pripravi vano¢ni darek. Padesat tii zlinti darci peclivé
zabalili bali¢ky, jejich nakupovéani je, dle slov nékterych z nich, maximalné
uspokojovalo, n¢kdy i vice, nez ndkupy pro nejblizsi.
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Vyroéni zprava 2017

Verejné shirky

Anetka — upovidana sle¢na, trpici genetickou vadou vedouci k progresivnimu
ubytku svalové hmoty, dechové tisni a zkraceni délky Zivota. Finance jsou
vyuzivany na podporu lécebneho programu, primarné jde o Iék brzdici prohlubovani
onemocnéni, jez neni hrazen z prostredka verejného pojisténi, kompenzacni
pomucky, potiebny zdravotnicky materiél, Skolni pomucky. V roce 2017 byla na
samostatném Uc¢tu 179077146/0600 pripsana ¢astka 48.755 K¢.

Fabianek — pohodovy chlapec, jehoZ vSechny trable spustilo krvaceni do mozku,
kratce po pred¢asném narozeni. Finance jsou vyuzivany ke zmirnéni projevi
postiZeni, nemoci a zkvalitnéni jeho Zivota. Primarné jde o Iécebné a rehabilitacni
terapie, kompenzacni a stimula¢ni pomacky, potravinové dopliky a medikamenty,
piipadné odborné zdravotni zakroky a naslednou léc¢bu. V roce 2017 byla na
samostatném U¢tu 115-4611660217/0100 pripsana ¢astka 5.000 K¢.

Kristynka — usmévava divka, jeZ je od narozeni postizena téZkou formou détské
mozkove obrny a mentélni retardaci. Finance jsou vyuZivany na aktivity, které
zabranuji nebo alespon brzdi progresi onemocnéni, napt. rehabilitace, cviceni
a masaze, dale na nakup potravinovych doplnkt a kompenzacnich pomucek, ¢i na
piipadné nutné odborné zdravotni zakroky a naslednou lécbu. V roce 2017 byla na
samostatném uc¢tu 115-4274630227/0100 pripsana ¢astka 32.491 K.

Marianka — fajn holka na voziku, trpici genetickou vadou vedouci k progresivnimu
Ubytku svalové hmoty. Finance jsou vyuZivany ke zmirnéni piiznaka nemoci
a zkvalitnéni jejiho zZivota. Primarné jde o rehabilitace, ptipadny lazensky pobyt
s doprovodem, kompenza¢ni pomucky vcetné voziku, potravinové doplnky
a medikamenty, Skolni vybavenost, bezbariérové Gpravy, asisten¢ni sluzbu. V roce
2017 byla na samostatném uctu 115-4274950247/0100 piipsana castka 73.747 K¢.

Veronika — dlouhodobé nemocna maminka dvou malych déti. Charita Zlin zastitila
projekt Pro dobry pocit UTeBe, studentek Fakulty managementu a ekonomiky
Univerzity TomaSe Bati ve Zling, realizovany 4. - 18. 12. 2017 v ramci predmétu
ManaZerska etika. Vynos z prodeje naramka, které studentky vlastnoru¢né vyrabgly,
¢inil 34.302 K¢. Finance byly bez odkladu vyuZity na pokryti béznych vydaju
domacnosti a na zajisténi zakladnich Zivotnich potieb rodiny.

Charita Zlin neuplatiiuje rezie povolené zakonem o verejnych shirkach.

Velké podékovani vdem anonymnim darcam minulym i budoucim.
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Charita Zlin

Trikralova sbirka 2017

Pocatkem ledna vysli opét do ulic Tii krélove, aby prindSeli lidem radost
a koledovali pro ty nejpotiebnéjSi. Vytézek sbirky je uréen piedevsim na pomoc
nemocnym, handicapovanym, senioram a dalSim, jinak socialn¢ potiebnym
skupinam osob zejména v regionech, kde shirka probiha. Celkem bylo v roce 2016
vykoledovano 104.425.895 K¢, véetné ostatnich dara (www.trikralovasbirka.cz).

Zlinska Charita vyslala 322 skupinek kolednika v rdmci zlinského a vizovickeho
dékanatu do ¢tyr mest (Zlin, Frystak, SluSovice, Vizovice), jejich ¢asti (Jaroslavice,
Kle¢avka, Kostelec, Luzkovice, Malenovice a Lhotka, Mladcova, Sala3, Stipa,
Velikova, Dolni Ves, Horni Ves, Vitova, ChrastéSov) a c¢tyriceti ¢tyd obci
(Bohuslavice u Zlina, Bratiejov, Bieznice, Btezivky, Btezova, Castkov, Desna,
Dobrkovice, Doubravy, Drzkova, Hostisova, Hrobice, Hrivinav Ujezd, Hvozdna,
Jasenna, Kanovice, Karlovice, KaSava, Kelniky, Lechotice, Lhota u Malenovic,
Lhotsko, Lipa, Lukov, Lukovecek, Lutonina, Machova, Miskovice, Myslocovice,
Neubuz, Ostrata, Podkopna Lhota, Provodov, Sazovice, Sarovy, Tecovice, Trnava,
Ublo, Velky Otechov, Vesela, VIckova, VVéemina, Zadvefice-Rakova, Zelechovice
nad Drievnici). V jejich pokladnickéach bylo po rozpeceténi celkem 1.924.823 KC¢.

A jak bylo s financemi naloZeno? Po odecteni ¢&stek urcenych na humanitarni
pomoc do zahrani¢i, krizovy fond a administrativu, se 65 % vraci poradateli,
piicemz 7 % zastava v krizovém a nouzovém fondu na pomoc potiebnym
a charitam pfi nepiedvidanych situacich v arcidiecézi. Na projekty Charity Zlin bylo
vcetné vytézku DMS pridéleno 1.171.041,69 K&, jez byly rozdéleny nasledovné:

Projekt Pfima pomoc socialné potiebnym — 561.041,69 K¢; projekt Krizovy fond
pro pomoc osobam postizenym napi. Zivelnou katastrofou na Zlinsku — 250.000 K¢;
projekt Moderni technologie zkrati ¢as administrativy — 175.000 K¢&; projekt
Nemocnice Milosrdnych bratii Vizovice, dorozumivaci zatizeni mezi personalem
a pacientem v 1.NP — 100.000 K¢; projekt Nove zidle a gau¢ pro Domovinku-
centrum sluzeb senioram — 50.000 K¢&; projekt Vybavenost zlinského azylového
domu pro matky s détmi je jiz zastarala — 35.000 K¢.

Podékovani patii pracovnikim magistratnich, méstskych a obecnich (rada
v jednotlivych obcich, duchovnim spravcam vsech farnosti, mistnim asistentaim
sbirky, ktefi na sebe vzali odpovédnost za jeji hladky priabéh ve své obci, dale
vedoucim skupinek koledniku a kolednikiim a v neposledni radé také viem dobrym
lidem, kteti tiikrAlovym kolednikam otevieli dvere svych piibytka, prispéli
a podporili tak charitu v jeji snaze pomahat potiebnym. Dékujeme naméstkyni
primdtora mésta Zlina, Bc. Katetiné Francové, Ze nad sbirkou prevzala zastitu.
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KaSpar, Melichar a Baltazar v ulicich Zlinska

Trikralové putovani meéstem — o svate¢nim dnu
piedali kralové poselstvi a dary néméstkim
a hejtmanovi Zlinského kraje. Nasledné navstivili
primatora mésta a jeho nameéstky. Pak uZ je v kostele
sv. Filipa a Jakuba cekali hosté, aby se vSichni vydali

na nameésti, kde herci zfarnosti predstavili hru 3

0 Narozeni JeziSka. Spolec¢né pak zhasli svétla stromu.

Trikralovy festival — kvalitni Ziva hudba pti -19°C?
Ano, jde to. Néco o tom ve&di nejen prichozi, ale
i ceskd bluegrassovd skupina Poutnici, k Zidlim
neptimrzly ani Bubenice z Priluka, struny naladila
cimbalova muzika Pavéska. Zahtivaci funkci naplnila
Trikrdlovd polévka z rukou osobnosti. Tiikralové
aktivity finan¢né podpotilo statutarni mesto Zlin.

Kdyz se pecovatelky vydaji za koledou ,,My tii
kralové jdeme k vam,” notuji zlinské pecovatelky na
chodbé jednoho z domu a zvoni na zvonek. Nikdo
neotevira. Jejich kroky miti k dalSim dvetrim. Otevira
bélovlasa Zena, je vice neZ ziejme, Ze méa lehce
znehybnénou polovinu téla. Usméje se na dévcata
a jejich détsky doprovod, vyslechne koledu, prispéje
minci. A vyslovi piani: ,,Prosim vas, navstivte moji
sousedku. Ona na Vas kazdy rok ¢eka.” Na odpoved
kraloven, Ze marné zvonily, reaguje pobidkou, at’ do
bytu klidn¢ vstoupi. Sama je rada doprovodi.

V malém byté sedéla na posteli shrbena starsi Zena.
Bylo vice nez ziejmé, Ze pomoc skutec¢né potiebuje.
Nebylo potieba pfiliS mluvit. Dévéata se na sebe

podivala a dala se do prace. Bhem chvile méla Zena [} w'

pfipravenou svacinu, uvaieny c¢aj, poklizeny pokoj,
v némz travi svuj veSkery cas. Dvé pecovatelky byt

spolu s détmi opustily, aby treti kralovna pani poskytla osobni hygienu. ,,Jsem
Stastnd, Ze chodime na koledu. Kazdy rok zazijeme néco neobvyklého. Dnes se mi
bude tak krasn¢ usinat,” reagovala na setkani kralovna pecovatelka, pani Michaela.
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Charita Zlin

Kulturni akce, ostatni aktivity organizace a sluzeb

17. Unora — Kvalitni zazemi pecovatelské sluzby je
zakladem pro kvalitné poskytovanou péci; moderni-
zace zézemi pecovatelské sluzby ukoncena. Denni
mistnost, Satna, pocitacova pracovna pecovatelek
propojena s pracovnou sociadlnich pracovnic. Vse
vonici novotou vysvétil Mons. Ivan Fisar, zlinsky
dékan. Revitalizace zazemi byla hrazena c¢aste¢né
z projektu Trikralove sbirky 2016.

28. unora — FaSanku, faSanku, velka noc bude, kdo
nema kozucha, zima mu bude. Malé, velké, tenké,
tlusté, hlu¢né, barevné i truchlici masky a harmonika,
ozembuch a pro region men¢ obvyklé dudy. Ale
i koblihy, ¢aj a mozna néco navrch. To bylo veseli
nejen u azylového domu, ale i cestou sidlistém.

10. kvétna — Jazz - Pop - Rock, koncert zaka a ucitela
ZUS Zlin pro zlinskou Charitu, v ramci piehlidky UZ
ZAS ZUS. Podgkovani zakam, pedagogam, vedeni
Skoly, podékovani posluchacam, podékovani tém,
kteti se 0 ¢innost zlinské Charity zajimaji.

15. zari - Barvy podzimu, zahradni komponovane
odpoledne na vIn¢ country. Tradi¢ni multigeneracni

= setkani pti dobré muzice, za dobrého slova, s dobrymi

piateli, neméné dobrym sezonnim obcerstvenim,
dobrou obsluhou, v zahradé centra sluzeb senioram.
Akci finan¢né podporilo statutarni meésto Zlin a dareci.

2. prosince — za Stabat Mater, potlesk ve stoje pro ko-

| morni téleso profesionalnich hudebnikia Concertino.

Adventni koncert jako podékovani roding, pratelam,
kolegim. Na koho také nelze zapomenout, jsou
piiznivci, podporovatelé a darci. A také ti, ktefi

kazdoro¢né v lednu vychazeji do ulic a koleduji pro potiebné. Koncert konany

u prilezitosti Mezinarodniho dne dobrovolnika (vyhlaseno OSN), vzdy patého
prosince. Koncert finanéné podpofilo statutarni mésto Zlin.
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Ohlasy v médiich

Sidlo zlinského kraje navstivili t¥ikralovi kolednici (www.kr-zlinsky.cz, 6.1.2017)

Pratelskym setkanim s ¢leny Rady Zlinského kraje Michaelou Blahovou, Miroslavem KaSnym
aJanem Pijackem a piedevdim pak prijetim u hejtmana Zlinského kraje Jitiho Cunka byla ve
Zlinském kraji symbolicky zahajena letosni Tiikralova sbirka, vyznamna dobro¢inna akce poradana
Charitou Ceské republiky s cilem ziskat od dobrovolnych darca finanéni piispévky na piimou
pomoc sociéln¢ potiebnym v konkrétnich regionech. Tti kralové, ktefi letos do sidla Zlinského
kraje prijeli na kolob&Zkach, popiali a zazpivali koledu a nad dvere nékterych pracoven napsali
napis ,,K+M+B+2017", tedy ,,Kriste, poZzehnej tomuto domu".

Prvni hosté na radnici? Kralové. A prijeli na kolobézkach (www.zlin.eu, 6.1.2017)

Ani velvyslanec, ani tieba prezident. Prvni oficialni nvstévou radnice v roce 2017 byli Tii kralové.
Neslo o skute¢né monarchy, ale o koledniky zahajujici letoSni T¥ikralovou sbirku. ,,Moc jsem se na
jejich navstévu t&sil, je to vzdy prijemny zacatek roku. Navic tato akce pomaha potiebnym a proto
ma naSi plnou podporu,*“ sdélil primator Miroslav Adamek, ktery spole¢né se svymi nameéstky
Katefinou Francovou a Jitim Korcem navstévu prijal.

Zlinska Charita nominovala Mons. lvana Fisara na Cenu D (Zivot farnosti, 8.2017)

Zlinsky dékan Mons. lvan Fisar je pro nés velkou oporou v nasi ¢innosti, a to nejen duchovni, ale
piedevsim lidskou. Jde ndm vstiic, vZdy je pripraven naslouchat nejen naSim zaméstnancim, ale
nikdy neodmitne ani uZivatele sluzeb. Ba pravé naopak. Mnohdy je to on, kdo nabidne svuj ¢as,
slovo, povzbuzeni. Nikdy jsme od né&j neslySeli NE! Otec Ivan je tu pro nés zkratka vzdy. Mily
a vazeny otée lvane, ,,D“ za viechno. Charita Zlin

P¥#i pédi o blizké se vzdate zaméstnani, ve stirehu jste 24 hodin denné
(www.zlin.idnes.cz, 5.8.2017)

Po celé republice za¢inaji fungovat Unie pecéujicich, které sdruZuji ty, kteti se staraji o své blizké.
»T1 lidé jsou casto neuveéritelné obétavi a svij Udél nesou tak pokorng, Ze se ¢asto boji zaZadat
i 0 prispévky, na které maji narok,” ¥ika na adresu pecujicich Jana Strouhalova z Charity Zlin. ,,Pfi
té praci jste ¢asto 24 hodin ve stiehu, proto radime pecujicim, at’ si najdou ¢as sami na sebe. At’ se
nauci odpogivat,” mini Strouhalova.

Gratulujeme pedovatelce Mise ze zlinské Charity (Zlinsky denik, 4.10.2017)

Jaka je Michaela? Vedouci sluzby Zdenka VI¢kova: ,,Michaela Rafajova je obétava, spolehliva,
citliva. O star§i nemocné pecuje s Uctou a respektem. Svoji praci ma skute¢né rada. Je prijemna,
usmévava. Nepamatuji si, Ze bych ji nékdy vidéla jinak, i kdyz se ji jisté vétsi ¢i mensi starosti
denniho Zivota také nevyhybaji. Mrzi ji, Ze prace pecovatelek neni spolecensky vice ocenéna. Snazi
se byt and&lem, nositelem radosti, pohlazeni.“ Reditel Charity Zlin Vlastimil Vajd'ak: ,,Vazim si
Michaely Rafajové za jeji pristup, vstiicnost, empatii. Je na ni spolehnuti, je ochotna pracovat i nad
rdmec svych povinnosti. Je oblibend uZivateli i pracovnim kolektivem, coZ dokazuje skutec¢nost, Ze
spolupracovnice ji navrhly k ocenéni. Jsem potéSen, Ze u nas pani Rafajova pracuje.”

Podékovani patii vSem medialnim partneram z oblasti tisku, rozhlasu a televize, za
podporu ¢innosti zlinské Charity a prezentaci ji poskytovanych sluzeb potiebnym.
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Finanéni zprava

Vykaz zisku a ztraty k 31. 12. 2017 (v tis. K¢):

Charita Zlin

Naklady celkem 20.480
spotiebované nakupy a sluzby 3.080
osobni naklady 16.777
dang¢ a poplatky 40
ostatni naklady 251
odpisy, prodany majetek, tvorba rezerv a opravnych polozek 191
prodany dlouhodoby majetek 44
dan z ptijma 97
Vynosy celkem 21.049
provozni dotace 13.008
prijaté prispévky 242
trzby za vlastni vykony a sluzby 6.965
ostatni vynosy 107
trzby z prodeje majetku 727
Vysledek hospodaieni pied zdanénim 569
Vysledek hospodareni po zdanéni 569
Rozvaha v plném rozsahu k 31. 12. 2017 (v tis. K&):
1.1.2017 31.12.2017
Dlouhodoby majetek celkem 2.148 1.914
dlouhodoby nehmotny majetek 0 0
dlouhodoby hmotny majetek 4131 4.026
dlouhodoby finanéni majetek 0 0
opravky k dlouhodobému majetku -1.983 -2.112
Kratkodoby majetek celkem 3.721 5.338
zasoby 15 9
pohledavky 1.131 1.080
kratkodoby finan¢ni majetek 2.064 3.870
jina aktiva 511 379
Aktiva celkem 5.869 7.252
1.1.2017 31.12.2017
Vlastni zdroje celkem 2.068 3.236
jméni 2.064 2.667
vysledek hospodaieni 4 569
Cizi zdroje celkem 3.801 4.016
rezervy 0 0
dlouhodobé zéavazky 550 429
kratkodobé zavazky 3.169 3.474
jina pasiva 82 113
Pasiva celkem 5.869 7.252
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Uplny objem vydaji (nakladi) v &lenéni na vydaje (naklady) P¥ehled rozsahu p¥ijma (vynosii)
vynaloZené pro plnéni obecné prospésnych sluzeb, pro plnéni v €lenéni podle zdroji (v tis. K&)
¢innosti dopliikovych a na vlastni €innost (spravu) Géelového trzby od zdravotnich pojistoven 3.922
zarizeni (v tis. K¢) trzby ostatni 3.043
¢clenéni z(¢tovani fonda 0
obec.prosp. | doplikova trzby z prodeje majetku 727
spotiebované nakupy a nakupované sluzby 2.956 124 ostatni vynosy 107
osobni ndklady 16.723 54 pfijaté pfispévky a dary 242
dan¢ a poplatky 138 0 provozni dotace celkem 13.007
ostatni naklady 294 0 - MPSV prostt. Zlinského kraje 10.165
odpisy 191 0 - ostatni ministerstva 0
néaklady celkem 20.302 178 - Utad préace a ROP SV 0
- kraje 208
Piehled o majetku (v tis. K§) 1.1.2017 | 31.12.2017 - mésta a obce 2.634
jméni celkem 2.064 2.667
dlouhodoby majetek 2.148 1.914 Vyvoj a koneény stav fondi (v tis. K&)
opravky 1.983 2.112 pocateéni stav ke dni 1.1.2017 847
pené&zni prostredky - hotovost a ceniny 207 219 prirastek 1.446
pen&zni prostiedky - bankovni Gcty 1.857 3.651 Ubytek 847
zasoby 15 9 stav ke dni 31.12.2017 1.446
Hospodareni stiedisek Charity Zlin v roce 2017 (v K¢&):
OP CDS CHD CHPS CHOS Ostatni Celkem
\/ynosy 934.950 2.125.307 4.058.179| 8.972.576| 4.832.654 125.126 21.048.792
trzby 0 411.607 872.881 1.643.441| 4.007.590 29.440 6.964.959
dotace celkem 887.700 1.593.700 3.182.999 | 7.280.656 0 62.550 [ 13.007.605
- Zlinsky kraj, dostupnost 658.200 1.008.000 2.814.500( 5.684.600 0 0 10.165.300
- Zlinsky kraj, priority 66.500 141.700 0 0 0 0 208.200
- statutarni mésto Zlin 163.000 444.000 368.499 1.596.056 0 62.550 2.634.105
- Urad préace, Evropa fond 0 0 0. 0 0 0 0
finaneni dary 43.450 90.000 90.000 21.589 73.928 13.222 242.189
ostatni vynosy 3.800 30.000 30.000 26.890 751.136 19.914 834.039
Naklady 1.015.962 2.140.425 4.075.175| 8.979.070| 4.092.850| 176.611| 20.480.093
nakupy a sluzby 90.133 353.277 792.437 986.704 733.710 124.042 3.080.303
mzdoveé 678.098 1.290.870 2.411.358 5.712.897 2.258.313 42.884 12.394.420
povinné odvody 230.261 421.395 777.685 1.880.671 606.115 9.685 3.923.812
zékonné 14.623 40.108 67.917 263.344 72.590 0 458.582
ostatni 2.847 34.775 27.778 135.454 422.122 0 622.976
Vysledek -81.012 -15.118 -16.996 -6.494 739.804 -51.485 568.699

Vyrok auditora: Proved| jsem audit prilozené Gcetni zaverky cirkevni pravnické osoby Charita Zlin (dale také ,,Ucetni
jednotka*) sestavené na zakladé ceskych UGcetnich predpisi, kterd se sklada z rozvahy k 31.12.2017, vykazu zisku a ztraty
a prilohy této Ucetni z&verky, kterd obsahuje popis pouZitych podstatnych Ucetnich metod a dalsi vysvetlujici informace.
Udaje o Ucetni jednotce jsou uvedeny v ¢lanku 1. pilohy této Gcetni zaverky.

Podle mého nazoru Ucetni zavérka podava vérny a poctivy obraz aktiv a pasiv Ucetni jednotky Charita Zlin k 31.12.2017
a nékladii a vynosii a vysledku jejiho hospodareni za rok kon¢ici 31.12.2017 v souladu s ceskymi Gcetnimi predpisy.

Sazovice dne 20. ¢ervna 2018

Oveteni provedl auditor Ing. Lumir Volny, Sazovice 221, 763 01 Sazovice
zapsany v seznamu auditori vedeném Komorou auditort CR pod ev. &. 1411.

Seznam zkratek: OP - Obc¢anska poradna Charity Zlin, CDS — Domovinka - centrum dennich sluzeb pro seniory Charity
Zlin, CHD - Charitni domov pro matky s détmi v tisni Zlin, CHPS - Charitni pecovatelska sluzba Zlin, CHOS - Charitni
oSetiovatelska sluzba Zlin, Ostatni — benefi¢ni koncerty, vyjezdy na poutni mista, dalsi aktivity.

N 2
DA
Caritas

23



Charita Zlin

Podékovani

Nas velky dik patti v8em, ktefi pomohli napliovat poslani Charity Zlin. V prvni
radé patii podékovani organtim statni a veiejné spravy, jmenovité Zlinskemu kraji,
statutarnimu méstu Zlin, Ministerstvu prace a socialnich véci. Za spolupréci
patti dik téZ Utadu prace Zlin, Méstské policii Zlin, Policii CR, Hasi¢skému
zachrannému sboru Zlinského kraje a Zachranne sluzbé Zlinského kraje.

Za spolupraci dékujeme Arcidiecézni charité Olomouc a Charité Ceska republika.
Podékovani patri také ob¢anim, podnikatelim a neziskovym organizacim:

Alpiq Generation (CZ) s.r.o. (dar k dalSimu darovéani), Fink Jiti, Hetmerova Petra,
INGO-PET MORAVIA, spol. sr.0., Kuéera Zdenék, Makro Cash & Carry Zlin,
MANAG, a.s., Medoks s.r.o., MITAS, a.s., Pekarna VEKA s.r.o., Plhdk Jan,
POZIMOS, a.s., Rallye Zlin, spol. sr.o., RM GAS, s.r.0.,, Rotary Club Zlin,
Rimskokatolicka farnost sv. Filipa a Jakuba Zlin, Rimskokatolicka farnost
Zelechovice nad Dievnici, Reznictvi u Hruska, Ing. Schwab Bohumil, Technodat
Develop, s.r.0., Unie Kompas, Jaroslav Zelinger, ZS Slusovice, ZS Zlin Kiiby, ZUS
Zlin. D¢kujeme drobnym darctim, pravidelnym podporovatelim a ptiznivcam i tém,
kteti si neptali byt jmenovité uvadeéni.

Dékujeme vSem, kteri podporili Trikralovou sbirku technickou pomoci ci
drobnymi dary pro koledniky a G¢astniky vyhlaSenych sout&Zi: Casopis NEZBEDA
a CVRCEK, o.p.s. Zlin, Golden Apple Cinema a.s., HP-Tronic, spol. s r.o., Jirka
Hadas, MARTY PRODUCTION, PSG Zlin s.r.o., OXALIS, spol. s r.o., Michal
Cepek, Svah Zlin, provozovatel A.J.S. s.r.o., statutarni mésto Zlin. Dé&kujeme
porotcam soutéZe ,,Fotte!™.

Pode¢kovani patii ¢lenim Rady Charity Zlin a Revizni komise Charity Zlin.

Podgkovani za pomoc a podporu patii téZ duchovnim spravcam Rimskokatolickych
farnich ufada Zlinského a Vizovického dékanéatu, jimiz jsou:

Mons. Ivan Fisar (Zlinsky dékan), P. Mgr. Josef Rosenberg (Vizovicky dekan),
P. Josef Brtnik (Frystak), Mons. Ivan Fisar (Zlin sFalJ), P. Mgr. Vaclav Fojtik
(Breznice), P. Mgr. Pavel Glogar, SDB (Zlin PMPK), P. Ing. FrantiSek Kubéna
(VSemina), P. Mgr. Jan Mach (Lukov, Kasava), P. Mgr. Emil Matusa, SDB
(Slusovice), P. Mgr. Josef Rosenberg (Vizovice, Bratiejov, Jasenna), P. Mgr.
Frantiek Sedlagek (Stipa, Hvozdna), P. ICLic. Mgr. Mariusz Sienkowski , Dr.
(Trnava u Zlina), P. Mgr. Miroslav Strnad (Malenovice, Lhota u Malenovic), P.
Mgr. Michal Salek (Myslo¢ovice), P. Mgr. Lubomir Vad’ura a P. Mgr. Pavel
Martinka (Zelechovice, Provodov), P. Mgr. Martin Vévoda (Velky Ofechov).
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