Vereg ny zavazek

Init

vice viz. Popis realizace poskytované sluzby arnhihetodiky sluilx M

Charitni oSetrovatelska sluzba Zlin

Registrované nestatni zdravotnické z&zeni

soubor zveejnénych informaci o sluzh které se poskytovatel zavaz

ZaleSna 1/405760 01 zlintel.: 603 463 799, 737 203 35&-mail:chos@zlin.charita.cz

Sluzba umoaiuje klientim, etre pacient; v terminalnim stadiu by (tzv. paliativni),
Zit doma ve svémiipozeném prosedi a zachovat si tak‘éhkou si emocionalnich a

socialnich vazeb na své okoli.

Odborny zastupce sluzby
Mgr. Saia JAROSOVA, vedouci sluzby

Casovy rozsah domaci @&

0 nepretrzit, dle indikace lékie, individualnich paeb a momentélniho stavu
klienta

o kontaktovani sluzby pracovni dny 7:00 — 1538

Komu je komplexni p& ukena — cilova skupina: semiiposoby s fyzickym nebo

mentalnim handicapem¢tila mladistvi, osoby (pre)termin&memocné

Okamzita kapacita sluzby: 7 kligént

Sluzba neni poskytovana Yipacdt

o0 naplreni kapacity sluzby

Zpusob evidence pu 0osob cilové skupiny, jimZ je P& ukena

Patet uzivatelh — pacient je fijiman na zaklad indikace oSeéujiciho (kterého
nemocny za své hospitalizace, na dobu nejvySe i) ¢i praktického Iékge (na
dobu pro oSébvani nutnou, &sSinou rekolik mesiai
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Odborné zdravotnické ukony, které vSeobecna spsikaidi, nap

prevazy

aplikace injekci a inzulinu

zavadni permanentniho MK u zen

pé&e o stomie

odbiry biologického materialu

cilené kontroly fyziologickych funkci

kontroly zangiené nagiklad na okhovou kompenzaci

oSetovatelské rehabilitace
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zajiséni l&cby bolesti a infuzni terapie a dalsi

Navazné&innosti odborného zdravotnického personalu

0 edukace (vz#lavani, odbornd rada) paciént piripadré jiné osoby, v
oSetovatelskych postupech, a to v souladu s diagndamogenou lekizm

Fakultativre je zajifovanozapijceni kompenzéich ponticek

Z&sady poskytované sluzby

o odbornéa a profesionalni urav&valifikovanych pracovnik
individualni gistup

vzajemna dvéra a pocit bezpe

nestrannost, respektovani a clr@rprava na soukromi
dodrZovani lidskych prav aidtojnost

Ucta, empatie, ochota

kvalitni spoluprace s Iékarodinou
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duchovni podpora

Hodnoceni kvality a efektivhosti sluzby

o0 pravidelné a operativni porady pracovniho tymulgjuz

o odborna kolegia — domaci feZlinského a Olomouckého kraje
o pravidelné porady managementu organizace

0 externi supervize

o dotaznikové Séeni (klienti sluzby)
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podrety, pripominky, stiznosti (klienti sluzby i pracovnici)
sluzba je popsana v kazdons vydavané Vyroni zprae za uplynuly rok
interni sledovani parametru efektivity, dostupnagtiotebnosti

interni sledovani vynas
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audit Ccetnich vyka#

Charitni oSdbvatelska sluzba je sluzbou terénni, prmatasto nazyvana domaci
péci. Diky ni maji klienti moznost Zit doma ve svéhrgeeném prosgedi a zachovat si

tak kiehkou s emocionalnich a socialnich vazeb na své okoli.

Sluzbazajist’uje pacienim bezpéné a odborné ukony, indikované Iékm, které jsou
hrazeny z progedki zdravotniho pojighi. Sluzbaumoziuje pacientm zistat ve
svém pirozeném prosedi, coZ ma na rozdil od pobytu v nemd@airin ¢i hospicovém
zarizeni velmi piznivy dopad na jejich psychicky stav, s jehoz kweal Uzce souvisi
také progrese ve stavu fyzické®luzbapomaha rodinam, které pmiji o své blizké
Sluzba poskytuje odbornou profesionalni pé v souladu s Etickym kodexem

zdravotnického pracovnika

Poslanim Charitni oSefovatelské sluzby Zlinje vSimat si pdeb druhych, a to nejen
téch na prvni pohled patrnych, algegevSimdch nevyéenych, usazenych na dusi. K
poslani zdravotnich sester fatdokdzat ¢ist v aich a gestech pimbnych a
prostednictvim odbornych znalosti, zkuSenosti a empati®; pomoci nebo alesgio
zdarreé nachazet cesty k uzdravefiizmirnéni utrpeni. Toto vSe je vSakeba dlat s
velkym porozuminim a uctou, jakikala blahoslavena Matka Tereza, patronka sluzby:
.Nez klat vSechno perfektn tak je lepsi &lat chyby z lasky.”

Cilem Charitni oSetrovatelské sluzby Zlinje nabidnout odbornou zdravotni pomoc
indikovanou oSétjicim |ékaem pacientovi v jehoipozeném, domacim prdstdi, a

to i v terminalnim stadiu &by.

Zlin, 30¢ervna 2016
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